FELA

STUDIO

FORMULARZ REKLAMACJI

Przykro nam, ze zaméwiony produkt ma wade. Potrzebujemy 14 dni, zeby odnies¢ sie do Panstwa
zgtoszenia i ocenié, czy powstata szkoda jest wynikiem wad konstrukgji, wiasciwosci materiatu czy
niewtasciwego uzytkowania. Skontaktujemy sie z Panstwem mozliwie najszybciej i poinformujemy o decyzji
oraz mozliwosci naprawy.

Nr zamowienia:

Imie i nazwisko:

Telefon:

Adres e-mail:

Data doreczenia:

Nazwa produktu i rozmiar:
Data stwierdzenia wady:
Przyczyna reklamacji:

Dane do wysyiki naprawionego produktu:

Preferowany sposdb rozpatrzenia reklamaciji (naprawa, wymiana, odstgpienie od umowy, obnizenie ceny).

Podpis klienta: Data:

Formularz wraz z reklamowanym produktem prosimy odesta¢ na adres:
Fela studio

ul. Dgbrowskiego 75/39

60-523 Poznan.

W celu usprawnienia procesu reklamaciji, prosimy o przestanie wiadomosci o reklamacji na adres
pracowniafela@gmail.com

W przypadku dodatkowych pytan, jestesmy do dyspozyciji: pracowniafela@gmail.com



